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Unioncamere Toscana in collaborazione con la Regione Toscana – Settore 
Tutela dei Minori - dei Consumatori e Utenti, Politiche di Genere, con il 
supporto operativo della Camera di Commercio di Arezzo- Azienda Speciale 
Arezzo Sviluppo, della Camera di Commercio di Firenze - Azienda Speciale 
PromoFirenze, della  Camera di Commercio di Grosseto – Azienda Speciale 
C.O.A.P, della Camera di Commercio di Pisa – Azienda Speciale ASSEFI. 

 
ORGANIZZA 

 
A FIRENZE IL PERCORSO FORMATIVO GRATUITO IN MATERIA  DI 
ORIENTAMENTO ALL’IMPRENDITORIALITA’ DAL TITOLO “BUS Y-
NESS WOMEN”, PER LA “MACROAREA n. 1 FIRENZE – PISTO IA - 
PRATO” 
 

Obiettivo del percorso formativo e partecipanti    

Il Percorso formativo gratuito “Busy Ness Women” si rivolge a max. 25 donne 
residenti o domiciliate nelle province di Firenze, Prato o Pistoia, interessate a sviluppare 
o consolidare una propria idea di business tramite il lavoro organizzato in forma di 
impresa. La frequenza al corso in aula è obbligatoria. 

Obiettivo dell’iniziativa è quello di sviluppare conoscenze e abilità per favorire 
l’avvio o il consolidamento di imprese femminili toscane nell’ambito di un percorso 
formativo di orientamento all’imprenditorialità articolato in moduli didattici per un 
totale di n. 24 ore d’aula.  

 
Descrizione del percorso formativo  

Gli incontri, della durata complessiva di n. 24 ore, verteranno sulle tematiche di 
seguito indicate: 

PERCORSO FORMATIVO “BUSY-NESS WOMEN  
N° 

modulo 
Titolo del modulo 

didattico Durata Obiettivo del modulo didattico 

1 
Gestione del conflitto e 

problem solving 
4 ore 

(1 giornata) 

Tale sessione, condotta da un esperto  
psicologo del lavoro con l’ausilio di 
testimonial (imprenditrice esperta), 
intende fornire conoscenze utili a gestire 
i potenziali conflitti interni ed esterni 
all’organizzazione aziendale nonché a 
sviluppare capacità di problem solving. 
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N° 
modulo 

Titolo del modulo 
didattico Durata Obiettivo del modulo didattico 

2 
Elementi per la 

redazione del business 
plan: parte ecomomica 

8 ore 
(2 giornate) 

In questa sessione saranno approfonditi i 
principali profili operativi relativi 
all’esame della propria idea 
imprenditoriale ed all’avvio di 
un’attività economica organizzata 
relativamente ai seguenti aspetti: analisi 
di mercato, analisi dei potenziali clienti 
e cenni di segmentazione, valutazione 
del mercato, forme di impresa, il 
preventivo economico; il budgeting, il 
preventivo finanziario.     

3 
Elementi per la 

redazione del business 
plan: parte economica 

8 ore 
(2 giornate) 

In questa sessione saranno approfonditi i 
principali profili operativi relativi alla 
valutazione dell’idea imprenditoriale 
(analisi interna, analisi del 
prodotto/servizio) nonché forniti 
elementi teorici e pratici sulle strategie 
di comunicazione per la promozione del 
del business (marketing e web 
marketing). 

4 

Elementi per la 
redazione del business 
plan: come comunicare 

con le banche 

4 ore 
(1 giornata) 

In questa sessione saranno approfonditi i 
principali profili operativi relativi alla 
valutazione dell’idea imprenditoriale da 
parte degli istituti di credito di seguito 
indicati: concetto di finanziamento e di 
fido, definizione e determinazione del 
rating, la centrale dei rischi, lettura del 
bilancio, comunicare con le banche. 

 
Domanda di partecipazione 

La domanda di partecipazione, sottoscritta dalla richiedente a pena di esclusione dal 
percorso formativo, da redigere in carta libera utilizzando, anche in copia fotostatica, la 
modulistica All. Modulo 1A – Richiesta di partecipazione al percorso formativo Busy 
Ness Women, è disponibile sul sito di Unioncamere Toscana (www.tos.camcom.it) e 
dovrà pervenire ad Unioncamere Toscana esclusivamente mediante una delle seguenti 
modalità: 
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o a mezzo fax al numero 055-4688298; 

o a mezzo posta elettronica certificata (PEC) all’indirizzo 
unioncameretoscana@legalmail.it; 

o consegnata a mano presso la sede di Unioncamere Toscana negli orari di 
apertura degli uffici (lunedì, martedì, venerdì ore 9,00 – 13,00 e mercoledì e 
giovedì, ore 9,00 – 13,00 ed ore 14.00 – 16,00) presso la sede dell’Ente; 

o Raccomandata A/R all’indirizzo Unioncamere Toscana – via Lorenzo il 
Magnifico n. 24, 50129 Firenze 

La domanda di partecipazione al percorso formativo “Busy-Ness Women”, dovrà 
essere corredata di:  

o Copia del documento di identità in corso di validità della richiedente;  

o Scheda informativa sottoscritta dall’interessata sulla tutela dei dati 
personali (D.Lgs n.196/2003 e ss.ii.e mm. (All. 1B “Privacy”);  

Unioncamere Toscana non assume alcuna responsabilità per la perdita di 
comunicazioni dipendente da invii effettuati ad indirizzi diversi da quelli sopra indicati, 
né per eventuali disguidi comunque imputabili a fatto di terzi, a caso fortuito o forza 
maggiore. 

Le domande dovranno pervenire entro e non oltre il il 28 Novembre 2014. 

L’avvio del percorso formativo dal titolo “Busy-Ness Women” sarà comunicato 
dagli Organizzatori mediante pubblicazione del calendario didattico sul sito web 
dell’Unione Regionale www.tos.camcom.it . 

L’Unione Regionale si riserva l’effettivo avvio del percorso formativo “Busy-Ness 
Women” subordinandolo al raggiungimento del numero minimo di partecipanti, pari al 
50% dei posti disponibili; in tal caso potranno essere valutate anche le domande inviate 
successivamente alla data di scadenza dell’avviso di selezione. 

L’Unione Regionale si riserverà altresì di ammettere le candidate in considerazione 
dello stato di avanzamento dell’iniziativa.  

Il calendario definitivo delle lezioni sarà pubblicato sui siti web degli Enti 
Organizzatori.  

Selezione delle partecipanti  

Il solo criterio di selezione per l’ammissione, nel rispetto dei criteri di 
partecipazione, è rappresentato dalla data (giorno e ora) di arrivo della domanda. 

A tal fine sarà predisposta a cura dell’Unione Regionale apposita graduatoria. 

In caso di parità di ordine di arrivo della domanda sarà data preferenza alla 
candita più giovane. 
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In caso di mancato raggiungimento del numero di n. 25 candidature a partecipare 
relative alle province di Firenze, Pistoia e Prato saranno valutate domande provenienti 
da altre aree del territorio toscano. 

Costituisce motivo non sanabile di esclusione dall’ammissione a partecipare 
al percorso formativo dal titolo “Busy Ness Women”: 

- Non aver sottoscritto con firma autografa la domanda di partecipazione al 
percorso formativo “Busy Ness Women”; 

- La mancata allegazione alla richiesta di partecipazione del documento di 
identità in corso di validità .  

L’Unione Regionale si riserva di concedere un breve termine per la 
regolarizzazione delle domande di partecipazione al percorso formativo “Busy-Ness 
Women”che risultassero incomplete ovvero recanti inesattezze o vizi di forma sanabili 
ai sensi dell’art. 6 comma 1 lett. b) Legge 7 Agosto 1990 n. 241 e ss.mm. e ii. “Nuove 
norme sul procedimento amministrativo”. 

Comunicazione dell’ammissione sarà inviata alla richiedente e contestualmente 
pubblicata sul sito web dell’Unione Regionale (www.tos.camcom.it). 

Alle partecipanti ammesse sarà richiesta preventiva conferma scritta di 
partecipazione. In caso di rinuncia sarà ammessa la prima candidata disponibile 
secondo l’ordine della graduatoria redatta dal Responsabile del procedimento. 

 
Sedi delle lezioni e inizio previsto delle lezioni 

 Salvo proroga del presente avviso di selezione, le attività didattiche saranno 
realizzate nei mesi di Dicembre 2014 e Gennaio 2015 a Firenze, presso la sede di 
Unioncamere Toscana, via Lorenzo il Magnifico n. 24.  

Il calendario dettagliato degli incontri informativi di “Busy Ness Women” sarà 
pubblicato sul sito dell’Unione Regionale www.tos.camcom.it.  
 

Attestato di partecipazione  
Il monte orario complessivo del percorso “Busy-Ness Women” è di n. 24 ore.  
L’attestato di partecipazione verrà rilasciato alle partecipanti che avranno preso 

parte ad almeno l’80% del monte ore definito per ciascun percorso, corrispondete a 
n.19 ore di aula.  
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Pubblicità 

 Il testo del presente avviso di selezione è disponibile agli indirizzi internet di 
seguito riportati: 

www.tos.camcom.it  -  www.promofirenze.com  
 
Trattamento dei dati personali ai sensi del DLgs 196/2003 e ss.mm. e ii. 

 I dati personali trasmessi dai candidati con la domanda di partecipazione, ai sensi 
dell’Informativa dell’Ente di attuazione del codice di protezione dei dati personali, 
saranno trattati per le finalità di gestione della procedura selettiva finalizzata ala 
partecipazione al percorso formativo gratuito denominato “Busy Ness Women”. In 
qualsiasi momento gli interessati potranno esercitare i diritti ai sensi della suddetta 
informativa.  

Responsabile del procedimento 

 Il responsabile del procedimento è il Segretario Generale di Unioncamere 
Toscana, Dr. Enrico Ciabatti (Tel. 055/46881, mail unioncamere@tos.camcom.it ).
 Per informazioni è possibile contattare la Dott.ssa Sandra Bracaloni (tel. 
055/4688226, mail sandra.bracaloni@tos.camcom.it) o la Dr.ssa Renata Mastracca della 
Camera di Commercio di Firenze Azienda Speciale PromoFirenze (tel. 055/26.71.609, 
mail renata.mastracca@promofirenze.it).  

 
       F.to IL SEGRETARIO GENERALE 
                 (Dr. Enrico Ciabatti)  


